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Beschreibung 

Verfahren und System zum Erzeugen einer grafischen Benut- 
zeroberf lache zum Bedienen, zum Konf igurieren und/oder zur 
5 Diagnose eines elektrof otograf ischen Druckers oder Kopi'e- 
rers 

Die Erfindung betrifft ein Verfahren und ein System zum 
Erzeugen einer grafischen Benut zeroberf lache fur ein elek- 
10 trofotograf isches Druck- oder Kopiersystem. In einem Spei- 
cherbereich einer ersten Datenverarbeitungseinheit des 
Druck- oder Kopiersystems sind Daten zum Erzeugen einer 
grafischen Benutzeroberf lache gespeichert. 

15 Bei bekannten Druckern oder Kopierern ist eine serielle 
Schnittstelle zum Anschluss eines Service- und War- 
tungscomputers vorgesehen, mit dem Diagnosearbeiten und 
Einstellarbeiten durchgefiihrt werden konnen. Einzelne 
Baugruppen des Druckers oder Kopierers haben eine eigene 

20 Datenschnittstelle, an die uber einen Schnittstellenwand- 
ler der Service- und Wartungscomputer fur Diagnose- , Kon- 
figurations- und Wartungsarbeiten anschlieiibar ist. Die 
Diagnose und Einstellung dieser Baugruppen kann bei be- 
kannten Druckern nur uber die jeweilige Datenschnittstelle 

25 " der Baugruppe erfolgen. Durch die relativ geringen Daten- 
ubertragungsraten dieser' Datenschnittstelien mussten gro- 
wer Datenmengen mit Hilfe von Wechseldatentragern, wie 
z.B. Disketten, aus dem Drucker oder Kopierer ausgelesen 
werden. Zum Auswerten dieser Fehlerdaten, zum Diagnosti- 

30 zieren und Warten der Baugruppen mit eigener Datenschnitt- 
stelle und zur Diagnose des Druckers oder Kopierers iiber 
die serielle Schnittstelle sind unterschiedliche Programme 
erforderlich, die jeweils durch den Service- und War- 
tungscomputer einzeln aufgerufen und aboearbeitet werden. 

35 Die erforderlichen Programme sind auf dem Service- und 
Wartungscomputer installiert, wobei fur einzelne Ausliefe- 
rungsstande einzelner Baugruppen und des Druckers oder 
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Kopierers unterschiedliche Programmversionen erforderlich 
sind, die jeweils als separates Programm auf einer Fest- 
platte des Service- und Wartungscomputers gespeichert 
sind. Schon die Auswahl des korrekten Programms erfordert 
erhebliche Fachkenntnis . 

Aus dem US-Patent 5,243,382 ist ein Steuersystem fttr einen 
Drucker oder Kopierer bekannt, bei dem ein tragbares War- 
tungsgerat an eine Wartungsschnittstelle anschlieJibar ist. 
Der Drucker oder Kopierer ubertragt erste Daten mit Zu- 
standsinformationen des Druckers oder Kopierers mit Hilfe 
einer Verbindung zwischen Wartungsgerat und dem Drucker 
oder Kopierer. Weiterhin k6nnen dem Wartungsgerat zweite 
Daten eingegeben werden, die Zustandsinf ormationen enthal- 
teru Mindestens ein Paar von gespeicherten Steuerinf orma- 
tionen auf der Basis der ersten und zweiten Zustandsinf or- 
mationen kSnnen durch das Wartungsgerat ausgegeben werden. 
Weiterhin ist aus dem US-Patent 5,243,382 bekannt, die 
gasped .cher ten Daten zu einer Datenverarbeitungsanlage zu 
ubertragen. 

Aufgabe der Erfindung ist es, ein Verfahren und ein System 
zum Erzeugen einer grafischen Benutzeroberf lache fur ein 
elektrofotografisches Druck- oder Kopiersystem anzugeben, 
durch das eine an das jeweilige Druck- oder Kopiersystem 
angepasste Benutzeroberf lache einfach erzeugbar ist und 
zumindest eine Bedienf unktion und/oder Diagnosef unktion 
zum Bedienen bzw. zur Diagnose des Druck- oder Kopiersy- 
steitis bereitgestellt wird. 

Die Aufgabe wird durch ein Verfahren mit den Merkmalen das 
Patentanspruchs 1 gelSst. Vorteilhafte Weiterbildungen der 
Erfindung sind in den abhangigen Patentanspriichen angege- 

Hon m 



Durch ein Verfahren mit den Merkmalen des Patentanspruchs 
1 wird erreicht, dass eine grafische Benutzeroberf lache 



zum Bedienen und/oder zur Diagnose des Druck- oder Kopier- 
systems auf einer Bedieneinheit erzeugt wird, ohne dass 
eine Installation von Spezialsof tware und eine Anpassung 
von Programmmodulen erforderlich ist. Eine druck- oder 
kopiersystemspezifische Anpassung der Bedieneinheit kann 
somit entf alien. Auch ist eine Auswahl eines far das 
Druck- oder Kopiersystem angepalites Programm aus einer 
Vielzahl von Programmen ist- nicht erforderlich. 

Die zum Erzeugen der grafischen Benutzeroberf lache erfor- 
derlichen Daten sind im Druck- oder Kopiersystem selbst 
gespeichert. Diese Daten sind bereits an den Typ und den 
Ausgabestand des Druck- oder Kopiersystems bzw. von Bau- 
einheiten des Druck- oder Kopiersystems angepasst, wodurch 
eine korrekte Bedienung, korrekte Konf iguration und/oder 
eine korrekte Diagnose des Druck- oder Kopiersystems sehr 
einfach moglich ist. 

Ein zweiter Aspekt der Erfindung betrifft -ein System zum 
Erzeugen einer grafischen Benutzeroberf lache fur ein elek- 
trofotografisches Druck- oder Kopiersystem. Eine erste 
Datenverarbeitungseinheit des Druck- oder Kopiersystems 
enthalt einen ersten Speicherbereich, in dem erste Daten 
zum Erzeugen einer grafischen Benutzeroberf lache gespei- 
chert sind. Die ersten Daten werden zu' einer zweiten Da- 
tenverarbeitungseinheit einer Bedieneinheit ubertragen, 
wobei die zweite Datenverarbeitungseinheit tiber eine Da- 
tenleitung mit der ersten Datenverarbeitungseinheit ver- 
bunden ist. Die zweite Datenverarbeitungseinheit verarbei- 
tet die ersten Daten mit Hilfe eines Anzeigeprogrammmo- 
duls, das eine grafische Benutzeroberf lache erzeugt. In 
einem zweiten Speicherbereich der ersten Datenverarbei- 
tungseinheit sind zweite Daten gespeichert, die Programme- 
lemente enthalten. Die zweiten Daten werden tiber die Da- 
tenleitung zur zweiten Datenverarbeitungseinheit ubertra- 
gen. Die zweite Datenverarbeitungseinheit verarbeitet die 
zweiten Daten und stellt zumindest eine Bedien- und/oder 



Diagnosefunktion zum Bedienen bzw. zur Diagnose des Druck- 
oder Kopiersystems bereit. 

Durch dieses erf indungsgemalie System wird erreicht, dass 
5 die Bedieneinheit keine speziell .an das Druck- oder Ko- 
piersystem angepasste Programmelemente und Programmmodule 
benotigt, um eine fur das jeweilige Druck- oder Kopiersy- 
stem angepasste Benutzeroberf lache bzw. angepasste Bedien- 
oberf lachen auszugeben. Sowohl die Daten zum Erzeugen 

10 einer grafischen ' Benutzeroberf lache als auch Programmele- 
mente zum Bedienen und/oder zur Diagnose des Druck- oder 
Kop i er systems sind in einem Speicherbereich des Druck- 
oder Kopiersystems gespeichert, wobei sowohl die grafische 
Benutzeroberf lache als auch die Programmelemente auf den 

15 Typ und/oder den Ausgabestand des Druck- oder Kopiersy- 
stems abgestimmt sind. 

Ein dritter Aspekt der Erfindung betrifft ein Verfahren 
zum Laden von Prcgrammdaten zum Bedienen und/oder zur 

20 Diagnose eines elektrof otograf ischen Druckers oder Kopie- 
nars. Erste Daten werden in einem ersten Speicherbereich 
einer ersten Datenverarbeitungseinheit eines Druckers oder 
Kopierers gespeichert. Die ersten Daten werden von der 
ersten Datenverarbeitungseinheit zu einer zweiten Daten- 

25 verarbeitungseinheit einer Bedieneinheit ubertragen. Die 
ersten Daten enthalten zumindest Angaben liber mindestens 
ein zum Erzeugen von Bedien- und/oder Diagnosef unktionen 
erforderliches Programmmodul . Mit Hilfe der zweiten Daten- 
verarbeitungseinheit wird iiberpruft, ob zweite Daten, die 

30 ~ Programmmodul enthalten, in einem zweiten Speicherbe- 

reich der zweiten Datenverarbeitungseinheit enthalten 
sind. Bei nicht vorhandenen zweiten Daten im zweiten Spei- 
cherbereich werden die zweiten Daten aus einem dritten 
Speicherbereich der ersten Datenveraxbeitirngseinheit zur 

35 zweiten Datenverarbeitungseinheit ubertragen. Anweisungen 
des Programmmodul s werden von der zweiten Datenverarbei- 
tungseinheit abgearbeitet . 



Durch dieses erf indungsgem&fie Verfahren zum Laden von Pro- 
grammdaten wird erreicht, dass zumindest die zweiten Daten 
in einer Bedieneinheit gespeichert werden konnen, wobei 
5 mit Hilfe der ersten Daten einfach iiberpruft werden kann, 
ob im zweiten Speicherbereich das benotigte Programmmodul 
enthalten ist. Nur dann, wenn das erf orderliche Pro- 
grammmodul nicht im zweiten Speicherbereich enthalten ist, 
werden die zweiten Daten, die das Programmmodul enthalten, 

10 von der ersten Datenverarbeitungseinheit zur zweiten Da- 
tenverarbeitungseinheit iibertragen . Die erf orderliche 
Obertragungszeit insbesondere zum Laden der zweiten Daten 
wird dadurch wesentlich verkurzt, vor allem dann, wenn zur 
Dateniibertragung Datenleitungen mit einer gexingen Daten- 

15 ubertragungsrate genutzt werden. 

Ein vierter Aspekt der Erfindung betrifft ein System zum 
Laden von Programmdaten zum Bedienen und/oder zur Diagnose 
eines elektrof ctograf ischen Druckers oder Kopierers. Das 

20 System enthalt eine erste Datenverarbeitungseinheit des 
Druckers, die mit einer z.weiten Datenverarbeitungseinheit 
einer Bedieneinheit iiber eine Datenleitung verbunden ist. 
Von der ersten Datenverarbeitungseinheit zur zweiten Da- 
tenverarbeitungseinheit sind erste Daten iibertragbar, die 

25 zumindest Angaben iiber mindestens ein zum Erzeugen von 
Bedien- und/oder Diagnosef unktionen erf orderliches Pro- 
grammmodul enthalten. Die zweite Datenverarbeitungseinheit 
iiberpruft, ob zweite Daten, die das Programmmodul enthal- 
ten, in einem zweiten Speicherbereich der zweiten Daten- 

30 verarbeitungseinheit gespeichert sind. Bei nicht vorhande- 
nen zweiten Daten im zweiten Speicherbereich werden die 
zweiten Daten von einem dritten Speicherbereich der ersten 
Datenverarbeitungseinheit zur zweiten Datenverarbeitungs- 
einheit iibertragen. Die -zweite Datenverarbeitungseinheit 

35 fuhrt Anweisungen des Programmmodul s aus . Dadurch wird 
erreicht, daft die zweiten Daten nicht vom Drucker oder 
Kopiersystem iibertragen werden miissen, wenn sie bereits in 
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einem Speicherbereich der Bedieneinheit gespeichert sind. 
Wartezeiten zum Laden der Daten sind verringert. 

Zum besseren Verstandnis der vorliegenden Erfindung wird 
im Folgenden auf die in den Zeichnungen dargestellten 
bevorzugten Ausf uhrungsbeispiele Bezug genommen, die an 
Hand spezifischer Terminologie beschrieben sind. Es sei 
jedoch darauf hingewiesen, dass der Schut zumf ang der Er- 
findung dadurch nicht eingeschrankt werden soil, da derar- 
tige Veranderungen und weitere Modif izierungen an den 
gezeigten Vorrichtungen und/oder den Verfahren sowie der- 
artige weitere Anwendungen der Erfindung, wie sie darin 
aufgezeigt sind, als ubliches derzeitiges oder kiinftiges 
Fachwissen eines zustandigen Fachmannes angesehen werden. 
15 Die Figuren zeigen Ausfiihrungsbeispiele der Erfindung, 
nSmlich: 

Figur 1 ein Blockschaltbild eines Systems mit einem Dru- 
cker und einem Service- und Wartungscomputer ge- 
20 maJi einem ersten Ausf uhrungsbeispiel der Er- 

findung; 

Figur 2 ein Blockschaltbild mit einer Detailansicht ei- 
ner Ein- und Ausgabesteuerung des Druckers und 
25 des Service- und Wartungscomputer s nach Figur 1; 

Figur 3 ein Blockschaltbild, das die Dateniibertragung 
und Kommunikationsstruktur zwischen dem Service- 
und Wartungscomputer und dem Drucker nach Figur 
30 1 zeigt; 

Figur 4 eine Anordnung eines Druckers und eines Service- 
und Wartungscomputers gemali einem zweiten Aus- 
fiihrungsbeispiel der Erfindung; 
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Figur 5 eine Anordnung des Druckers und des Service- und 
Wartungscomputers nach Figur 4, wobei der Ser- 



vice- und Wartungscomputer uber eine Datenfern- 
iibertragungsverbindung mit dem Drucker verbunden 
ist; 

Figur 6 ein Blockschaltbild, in dem der Zugriff eines 
Anzeigeprogrammmoduls auf Programmelemente dar- 
gestellt ist; 

Figur 7 ein Blockschaltbild mit einer Datenverarbei- 
tungseinheit eines Service- und Wartungscompu- 
ters und einer Druckersteuerung, wobei die Da- 
teniibertragung zum Obertragen von Anzeigedaten 
dargestellt ist; 

Figur 8 einen Service- und Wartungscomputer, der mit 
einem ersten und einem funften Drucker verbunden 
ist; 

Figur 9 einen Service- und Wartungscomputer, der mit 
einem zweiten Drucker verbunden ist; und 

Figur 10 Programmdatenarchive zum Erzeugen einer grafi- 
schen Benutzeroberf lache zur Konf iguration und 
Diagnose . 

In Figur 1 ist ein Blockschaltbild eines Systems 10 zur 
Wartung, Konf iguration und Diagnose eines Druckers 12 mit 
Hilfe eines Service- und Wartungscomputers 18 dargestellt. 
Der Drucker 12 enthalt eine Druckersteuerung 14 und eine 
Ein- und Ausgabesteuerung 16. Die Geratesteuerung 14 ent- 
halt alle zur Steuerung, Wartung, Konf iguration und Feh- 
leranalyse sowie zur Diagnose des Druckers 12 erforderli- 
chen Informationen und Messwerte. Die Geratesteuerung 14 
ist mit der Ein- und Ausgabesteuerung 16 verbunden. Ober 
eine erste Netzwerkverbindung ist ein erster Service- und 
Wartungscomputer 18 mit dem Drucker 12 verbindbar. Der 
Service- und Wartungscomputer 18 ist z.B. ein Service- 



Notebook, das ein Servicetechniker bei Serviceeinsatzen 
vor Ort am Drucker 12, z.B. bei einem Kunden, mit der Ein- 
und Ausgabesteuerung 16 des Druckers 12 verbindet. Die 
Verbindung erfolgt vorzugsweise mit Hilfe einer Netz- 
5 werkverbindung eines Local Area Network (LAN) . Dazu ver- 
bindet der Servicetechniker das Service-Notebook 18 mit 
Hilfe eines Netzwerkkabels, eines sogenannten Patch-Ka- 
bels, mit einem ersten Netzwerkanschluss 20 der Ein- und 
Ausgabesteuerung 16. Weiterhin enthalt die Ein- und Ausga- 

10 besteuerung 16 einen zweiten Netzwerkanschluss 22, durch 
den der Drucker 12 mit einem Netzwerk 24 verbunden ist. 
Uber das Netzwerk 24 ist ein externes Bedienfeld 26 und 
ein LAN-Modem 28 mit dem Drucker 12 verbunden. Das LAN- 
Modem 28 ist mit einem Telefonnetz 30 verbunden, wobei 

15 uhex das LAN-Modem 28 eine Datenverbindung zu einem Ser- 
vicezentrum des Druckerherstellers und zu einem Telefonan- 
s-chluss eines Servicetechnikers herstellbar ist. In Figur 
i ist der Telef onanschluss des Servicetechnikers und das 
Sex vi cez e n t rum , die jeweils mit dem Telefonnetz 30 verbun- 

20 den sind, nicht dargestellt. 

Mit Hilfe des externen Bedienfeldes 26 konnen Bedienperso- 
nen Bedieneingaben durchfuhren. So konnen die Bedienperso- 
nen z.B. Papierparameter eingeben, Druckbilder positionie- 

25 ren, Druckqualitaten festlegen und das Abarbeiten von 
Druckauftragen koordinieren . Mit Hilfe des Service-Note- 
books 18 konnen sowohl die Bedienhandlungen durchgefiihrt 
werden, die Bedienpersonen uber das externe Bedienfeld 2 6 
■-'-^ahren kttnnen, als auch Einstellwerte und Parameter des 

30 - -~ksrs 12 verandert und Speicherbereiche und Register 
der GerStesteuerung 14 ausgegeben und mit neuen Daten 
beschrieben werden. In gleicher Weise, wie mit Hilfe des 
Service-Notebooks 18, stehen einem Servicetechniker beim 
Anschluss eines weiteren Service-Notebooks am Telef onan- 

35 schluss und an einem mit dem Telefonnetz tiber in Modem 
verbundenen Service- und Wartungscomputer in einer Ser- 
viceleitstelle des Druckerherstellers jeweils Funktionen 



zur Diagnose und zur Einstellung von Druckerparametern zur 
Verfugung. Ober das Telefonnetz 30 ist somit eine Fernwar- 
tung, Fernkonfiguration und Ferndiagnose des Druckers 12 
moglich und mit Hilfe des mit dem Drucker 12 verbundenen 
Service-Notebooks 18 eine lokale Diagnose und Wartung. 

In Figur 2 ist ein Ausschnitt des Blockschaltbildes nach 
Figur 1 mit dem Service-Notebook 18 und der Ein- und Aus- 
gabesteuerung 16 dargestellt. Gleiche Elemente haben glei- 
che Bezugszeichen. Das Service-Notebook 18 enthalt neben 
einem Betriebssystem ein Anzeigeprogrammmodul 32, das auch 
als Browser-Programmmodul bezeichnet wird. Das Browser- 
Prograrnmmodul 32 enthalt eine sogenannte Java-Runtime- 
Programmumgebung, durch die es moglich ist, Programmele- 
mente, die in der Programmiersprache Java erstellt worden 
sind, abzuarbeiten, wobei die durch diese Programmelemente 
erzeugten Daten mit Hilfe des Browser-Programmmoduls 32 
ausgegeben werden. 

Die Ein- und Ausgabesteuerung 16 enthalt einen sogenannten 
HTTP-Server 36, der mindestens einen ersten Datenspeicher- 
bereich 38 enthalt, in dem Hypertexte und Elemente zum 
Erzeugen sogenannter Hypertext -Mark-up-Language-Seiten 
(HTML-Seiten) gespeichert sind, wobei die gespeicherten 
Daten vorzugsweise sogenannte Hypertexte zur Seitenbe- 
schreibung enthalten. Mit Hilfe dieser HTML-Seiten wird 
eine grafische Benutzeroberf lache erzeugt, bei der, vor- 
zugsweise uber ein Menu, mehrere Bedienoberf lachen aus- 
wahlbar sind. Die Bedienoberf lachen werden in einem in der 
grafischen Benutzeroberf lache vorgesehenen Abschnitt aus- 
gegeben. 

Weiterhin enthalt der HTTP-Server 36 einen Speicherbereich 
40, in dem Programmelemente gespeichert sdnd, die in der 
Programmiersprache Java erstellt worden sind. Ein solches 
Programmelement wird auch als Java-Applet bezeichnet. Die 
Programmdaten des Java-Applets, sowie Klassendaten, die 
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zum Abarbeiten des Java-Applets benotigt werden, und Pro- 
grammdaten von Programmteilen, die durch das Java-Applet 
aufgerufen werden, sind vorzugsweise in Archiven, soge- 
nannten jar-Archiven gespeichert. Vorzugsweise sind Daten 
n einem Archiv gespeichert, die zum Erzeugen einer Funkti- 
on oder einer Gruppe von Funktionen erforderlich sind. 
Ferner sind bei anderen Ausf uhrungsf ormen Speicherbereich 
40 auch Java-Applikationen sowie Programraelemente gespei- 
chert, die als ActiveX- Programmelemente bezeichnet werden. 
Im Speicherbereich 40 sind vorzugsweise mehrere Archive 
mit Java-Applets bzw. ActiveX-Elemente enthalten. Vorzugs- 
westse ist ein Archiv mit Programmdaten zur Authen- 
tifizierung, ein Archiv mit Programmdaten zur Kommunikati- 
on^steuerung zwischen dem Service-Notebook 18 und der Ein- 
und Ausgabesteuerung 16 sowie weitere Archive mit Pro- 
grammdaten zum Bereitstellen von Bedien-, Konf igurations 
und Diagnosefunktionen enthalten. 

.Die Ohax fcragung von Daten mit Einsteliwerten und Drucker- 
parametern zwischen Drucker 12 und Service-Notebook 18 
erfolgt vorzugsweise mit Hilfe einer Remote Method Invoca- 
tion (RMI) -Kommunikation. Mit Hilfe einer solchen RMI-Kom- 
munikation ist es auch moglich, auf Objekte der Gerate- 
steuerung 14 und auf eine nicht dargestellte Datenbasis 
des Druckers 12, vorzugsweise auf eine Management Informa- 
tion Base (MIB) des Druckers 12, zuzugreifen. Ferner k6n- 
nea im Speicherbereich 4 0 Programmdaten bzw. Archive mit 
Programmdaten zur Diagnose einer Papiereingabeeinheit, zur 
Diagnose einer Papierlauf steuerung, zur Diagnose einer 
^-erausgabeeinheit oder zur Diagnose einer Druckeinheit 
enthalten sein. Weiterhin sind Archive mit Programmdaten 
zum Zugriff auf eine Ereignisregistrierung und Archive mit 
Programmdaten zum Zugriff auf einen Fehlerspeicher im 
Speicherbereich 4 0 enthalten. 

Ober die Netzwerkverbindung zwischen dem Service-Notebook 
18 und dem Net zwerkanschluss 20 wird eine Verbindung mit 



Hilfe eines Transmission Control Protocol/Internet Proto- 
col (TCP/IP) aufgebaut. Durch eine Voreinstellung im Brow- 
ser-Programmmodul 32 wird eine HTML-Seite vom HTTP-Server 
3 6 angefordert. Die Daten der HTML-Seite werden aus dem 
5 Speicherbereich 38 ausgelesen und zum Browser-Programmmo- 
dul 32 ubertragen. Durch Abarbeiten des ubertragenen Hy- 
pertextes der HTML-Seite wird beim HTTP-Server 36 ein 
Java-Applet angefordert. Der HTTP-Server 36 liest Daten 
aus dem Speicherbereich 40 aus, die Programmdaten des 
10 Java-Applets enthalten. Die Programmdaten des Java -Applets 
werden zum Service-Notebook 18 ubertragen und von der 
Java-Runt ime-Programmumgebung 34 abgearbeitet . 

Im einfachsten Fall enthalt die HTML-Seite bzw. der uber- 
15 tragene Hypertext nur die Anweisung zum Nachladen eines 
Oder mehrerer Java-Applets. Die grafische Benutzeroberf la- 
che, Anzeigeelemente und Bedienelemente sowie die Bedien-, 
Konf igurations- und Diagnose function werden. dann, wie 
bereits erwfihnt, mit Hilfe der J^v-a- App le-t - Pr o gramme - 
20 lemente realisiert. 

Bei anderen Ausf tihrungsbeispielen wird beim Aufbau der 
TCP/IP-Verbindung uberpruft, ob der Servicetechniker mit 
dem Service-Notebook 18 autorisiert ist, Zugriff auf Dateri 

25 des HTTP-Servers 36 zu erhalten. Das Java-Applet erzeugt 
die grafische Bedienoberf lache mit Hilfe des Browser-Pro- 
grammmoduls 32 und baut mit Hilfe einer RMI-Kommunikation 
eine logische Verbindung zu einem RMI-Server 36 auf. Das 
Service-Notebook 18 ist bei der RMI-Kommunikation ein RMI- 

30 Client. Ferner sind die externe Bedieneinheit 2 6 und die 
uber das Telefonnetz 30 angeschlossenen Servicecomputer 
RMI-Clients. Zum Obertragen von Massendaten, wie z.B. 
Fehlerdaten und sogenannten Trace-Daten, wird ein File- 
Transfer-Protokoil (.FTP) zar Dateniibextragung genutzt. 

35 Dazu ist in der Ein- und Ausgabesteuerung 16 ein speziel- 
ler FTP-Server vorgesehen, der jedoch nur zur Dateniiber- 
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Sum Aktivieren das FTP-Servers w^den mit Hilfe der 
Kommunzkatron Daten ubertragen, durch die die Bin- und 

?s U NMp be TT n9 " S ° genanntes SNMP-Kc^ando erzeugt 

(SNMP - Szmple Network Management Protocol,. 2um 0bertr ,. 

gen von Anwezsungen zu Steuereinheiten des Druckers 12 

das Auslesen von Parametern aus dem Druoker 12, „ ie Sen- 

sorwerten, Fehlerstanden und Statusinf ormationen, warden 



ebenfalls SNMP-Ko-mnandos genutzt, die Mit Hilfe der „. 
Kommunzkatzon zwischen dem Service-Notebook 18 und L 
Drucker 12 erzeugt werden m> »:„ 

kann a ,„K .... ; _ " Mlt Hllfe von SNMP-Konmandos 



kann auch auf x„ der bereits erwahnten Management Informa- 
15 on aese („XB, entnaltene V ariablen, Parameter, Komman"- 
regzster und Statusregister zugegriffen werden, wobei 
ledem Element der Management Information Base ein Object 
Identzfzer (01D, als Adressierungsadresse zugeordnet 1st 
ore SNMP-KomMandos werden im PMX-Server mit Hilfe der 
20 ubertragenen RMl-Kommandos und RMJ-Daten erzeugt Somit 
sznd kezne direkten Zugriffe mit SNMP-Kommandos von auTen 

gestelzt d DrUCk8rS " m89llCh - Dad " Ch ^ 

geatellt dass nicht bereohtigte Personen und Steuerein- 

5 tenbasi T" ZU9rl " ^ St ™9- " -d die Da- 

5 tenbaszs des Druc kers 12 haben. Bei der Obertragung der 

dzrekt ubertragen, wobei dann gesonderte Mannahmen ergrif- 
fen werden, urn einen unberechtigten Zugriff zu verhindern. 

> In Figur 3 1st ein Blockschaltbild dargestellt in dem die 
HMl-ZSNMP-Kom^unikation zwischen dem Orucker 1 u nd del 
Servzce-Notebook 18 dargestellt 1st. wie bereits im Zus^ 
menhang mit Figur 2 erlant.rt ■, ^usam 

„.• u . erlautert, erfolgt die Kommunikation 

zwxschen dem Service-Notebook 18 und dem Drucker 12 Ob!" 
erne Ne.zwerkverbindung mit Hilfe einer RMI-KomMunikation. 
Das Anzezgeprogramm 32 des Service-Notebooks 18 arbeitec 
em Java-Applet 48 M Er2eugen eines ^ 



15 



10 



:5 



0 



I Z h " J "-^-t « — it«t aus den 

«™„nt RMI-Konununikation ubertragenen Daten die 

SNMP-Daten. Die SNMP-Daten enthalten wiederum Daten, z s 

ZlZlTTT ten - MeSS " erten Ei -telX„ ert en- des 

1st Mit „ ^ 3e " eilS e±ne ° ID " Ad — zugeordnet 

Variableo ^'^^ ^aten einzelner 

Variable!, xn exner Management Information Base (MIB) ad- 
ressxert. Durch eine Programmfunktion 4 6 wird diesen Daten 
dann abhangig von der OID-Adresse ein Variablenname zuge- 
ordnet. Mit Hilfe der VariabXennamen warden die uber- 
tragenen Daten durch eine Program^ unktion 44 angefordert 
und weiterverarbeitet . 

Die Programmfunktion 44 dient als SNMP-Manager zum Ausfuh- 
ren und zum Erzeugen von SNMP-Kommandos so „ie zum Zwi- 
schenspelchern von Daten. Mit Hilfe einer Program unktion 
42 zum Erzeugen einer grafischen Benutzeroberflache warden 
dze mzt Hilfe der Programmfunktion 44 ermittslten Daten 
und SNMP-Kommandos in Anzeigedaten umgewandeit, die auf 
3e r n An2ei9eelnheit Se ^ ice - Not ^ook S 18 ausgegeben 

Weiterhin konnen Ober die grafische Benutzeroberflache Be- 
dxenexngaben und Eingaben von Einstellwerten erfolgen, die 

if"' Pr ° 9 ^ f » kti - « in SNMP-Ko^andoa 

umgewandelt werdan. Entsprechend den in diesen Kom.andos 

t»" V " lable ™ durch die Program^funk- 

^ ■ " reSS6 "' 0ID "^™, zugeordnet, 

wobez dze Daten zum Erzeugen der SNMP-Kommandos zusammen 

21 n J ariablenad ™ "it Hilfe der RMT-Kommunikation 
r ZZ 12 Ubeltra9en -"ton- Die Daten zum Erzeugen 
der SNMP-Kommandos enthalten insbesondere RMI-Kommandos . 
Dxe Exn- und Ausgabesteuerung 16 des Druckers 12 enthalt 
!" *™? ,amo&aX zum Erzeugen von SNMP-Kommandos aus den 
SNMP RMI - Ko, ™ unita "on abertragenen Daten. Die 

SNMP-Kommandos enthalten dabei auch Daten mit Einstellwer- 
ten. Dxe SNMP-Kommandos umfassen insbesondere ein Get- 
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Kommando zum Aufruf von Daten aus der Management Informa- 
tion Base,.ein Set-Kommando zum Verandern von Daten in der 
Management Information Base und ein Trap-Kommando zur 
direkten Ubertragung von Inf ormationen zu einem SNMP- 
Agenten oder einem SNMP-Subagenten. Die SNMP-Agenten sind 
jeweils als Programmelemente in Steuereinheiten des Dru- 
ckers 12, wie z.B. der Geratesteuerung 14 enthalten. Die 
Programmdaten einer Programmf unktion 42, 44, 4 6 sind in 
jeweils einem Archiv enthalten und konnen so einzeln iiber- 
tragen, abgearbeitet und gespeichert werden. 

Die Ein- und Ausgabesteuereinheit 16 ubertragt die SNMP- 
Kommandos zu einem SNMP-Masteragenten 52, der mit Hilfe 
der dem jeweiligen Kommando zugeordneten Adresse zur be- 
tr-effenden Steuereinheit weiterleitet , in der ein Element 
mit dieser Adresse gespeichert ist. Dieses Weiterleiten 
des Kommandos zur jeweiligen Steuereinheit, von deneri in 
Figur 3 die Steuereinheit 54 und die Steuereinheit 14 
daxoas tellt sind, wird auch als Routen bezeichnet. 

Vorzugsweise sind die SNMP-Agenten 52, 54, 14 sowie die 
mit Hilfe der SNMP-Agenten verwalteten Variablen und Daten 
derart hierarchisch organisiert, dass ihnen eine gemafi der 
Struktur der SNMP-Agenten entsprechende Adressstruktur 
zugeordnet ist, wodurch der Speicherort der jeweiligen 
Variable einfach mit Hilfe ihrer OID-Adresse einfach auf- 
findbar ist. Mit Hilfe der SNMP-Kommandos konnen sowohl 
Diagnosefunktionen der einzelnen Steuereinheiten 14, 16, 
P?.- 54 aufgerufen als auch Bedienhandlungen ausgefiihrt 
'" :1en - Somit erfolgt die Dateniibertragung zwischen der 
grafischen Benutzeroberf lache 42 und den Steuereinheiten 
14, 16, 52, 54 des Druckers 12 mit Hilfe von SNMP- 
Kommandos, die zumindest zwischen dem Drucker 12 und dem 
Service-Notebook 18 mit Hilfe einer RMI - Kommuni ka t ion 
ubertragen bzw. erzeugt werden. 



In Figur 4 ist ein System 56 zur Wartung, Konf iguration,- 
Diagnose und Bedienen eines Druckers 58 dargestellt. Der 
Drucker 58 enthalt ein internes Bedienfeld 60, das mit 
einer Ein- und Ausgabesteuerung 62 des Druckers 58 verbun- 
den ist. Weiterhin ist ein Service-Notebook 64 eines Ser- 
vicetechnikers 66 uber eine Local Area Network-Verbindung 
(LAN) 68 mit der Ein- und Ausgabesteuerung 62 des Druckers 
58 verbunden. 

In Figur 5 ist das System 56 nach Figur 4 dargestellt, 
wobei ein LAN-Modem 7 0 uber eine LAN-Net zwerkverbindung 72 
mit der Ein- und Ausgabesteuerung 62 verbunden ist. Mit 
Hilfe des LAN-Modems 7 0 wird uber ein Telefonnetz 74 eine 
sogenannte Punkt-zu-Punkt-Verbindung zu einem zweiten LAN- 
Modem 7 6 aufgebaut. Die Telef onverbindung 7 4 ist wahlweise 
eine analoge Telef onverbindung oder eine ISDN- 
Telef onverbindung. Ein Service-Notebook 64 des Ser- 
vicetechnikers 66 ist uber eine Net zwerkverbindung 78 mit 
dem LAN-Modem 7 6 verb.und-en. Das LAN-Modem 7 5, d*s Service- 
Notebook 64 und der Servicetechniker 66 befinden sich in 
einer Serviceleitstelle 80 des Druckerherstellers. Der 
Servicetechniker 66 kann mit Hilfe des Service-Notebooks 
64 die gleichen Bedien-, Konf igurations-, Diagnose- und 
Einstellhandlungen durchfiihren, die er bei einer direkten 
Net zwerkverbindung 68 zwischen dem Drucker 58 und dem 
Service-Notebook 64 nach Figur 4 durchfiihren kann. Jedoch 
ist bei einer Verbindung uber das Telefonnetz 74 die Da- 
tenubertragungsrate wesentlich geringer als bei einer di- 
rekten Net zwerkverbindung 68 zwischen dem Service-Notebook 
64 und dem Drucker 58 . 

In Figur 6 ist ein Blockschaltbild zum Verwalten und Auf- 
finden von in jar-Archiven enthaltenen Daten dargestellt. 
In Zusammenhang mit den Figuren 2 bis 5 wurde bereits 
erlautert, wie in jar-Archiven enthalt ene Java-Applets und 
weitere Programmdaten mit Hilfe einer Java-Runtime-Pro- 
grammumgebung des Browser-Programmmoduls 32 abgearbeitet 



werden. Bei dem Ausf ahrungsbeispiel nach Figur 2 werden 
die Java-Applets mit Hilfe von jar-Archiven vom Speicher- 
bereich 40 zum Service-Notebook 18 ubertragen. Bei der in 
Figur 6 dargestellten Anordnung sind jar-Archive in einem 
Archiv-Zwischenspeicherbereich 82 des Serviec-Notebooks 64 
speicherbar. Die Anordnung nach Figur 6 enthalt ein Brow- 
ser-Programmmodul 84 zum Ausgeben einer grafischen Benut- 
-zeroberflache 86. Zumindest Telle der grafischen Benut- 
zeroberflache 86 werden durch Ausfuhren eines Java -Applets 
88 er zeugt . 

.Das Browser- Programmmodul 84 arbeitet einen Hypertext 
einer HTML-Seite ab, in der ein Programmauf ruf eines Java- 
Applets 88 enthalten ist. Nach dem Aufruf des Java-Applets 
88 wird es mit Hilfe der Java-Runtime-Programmumgebung 90 
abgearbeitet, die auch als Java-Runtime-Environment be- 
zeichnet wird. Zum Aarbeiten des Java -Applets 88 werden 
sogsnannte Klassen aus mindestens einem jar-Archiv gela- 
.den-..Daa Machladen erfclgt mit Hilfe aogenannter Classloa- 
der. Fur den Fall, daJJ der Classloader die Klasse nicht in 
einem voreingestellten Archiv findet, wird die Anforderung 
zum Nachladen einem hierarchisch untergeordneten Classloa- 
der iibergeben, der dann in einem weiteren voreingestellten 
Verzeichnis nach der angef orderten Klasse sucht. Die Java- 
Runtime-Programmumgebung enthalt einen BootstrapClassloa- 
der 92 zum Laden von Klassen, die in einer Grundkonf igura- 
rion der Java-Runtime-Programmumgebung 90 enthalten sind. 
Sin ExtensionClassloader 94 dient zum Laden von Klassen, 
den Funktionsumfang der Grundklassen erweitern und 
•en Zugriffsrechte durch ein in der Java-Runtime- 
Pxogrammumgebung 90 enthaltenes Rechtekonzept nicht einge- 
schrankt ist. Ferner ist ein ApplicationClassloader 96 
vorgesehen, der zum Laden von applet- bzw. applikations- 
spezifischen Klassen dient. 

Die Klassen, die mit dem ApplicationClassloader 96 geladen 
werden, wurden speziell fur die Applikation bzw. fur das 
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Applet erstellt und sind nicht in einer Grundversion der 
Java-Runtime-Programmumgebung 90 mit enthalten. Der Appli- 
cationClassloader 96 dient zum Laden der Archivdaten und 
Quelldaten aller im Java-Applet 88 enthaltenen Quellen und 
Archive. Weiterhin ist ein CustumURLClassloader 104 vorge- 
sehen, der zusatzlich zu dem BootstrapClassloader 92, dem 
ExtensionClassloader 94 und dem ApplicationClassloader 96 
erfmdungsgemaJJ vorgesehen ist. Der CustumURLClassloader 
104 dient zum Laden von applet- bzw. appiikationsspezi- 
fischen Klassen und Programmdaten, die in einem vorein- 
stellbaren Speicherbereich 82 gespeichert sind. Mit Hilfe 
des CustumURLClassloaders 104 ist es moglich, diese Klas- 
sen ohne die in den anderen Classloadern bestehenden Be- 
schrankungen bei der Verwaltung der und dem Zugriff auf 
die Klassen aus beliebigen voreinstellbaren Speicherberei- 
chen, z.B. aus Verzeichnissen 82, auszulesen. 

Beim Zugriff auf eine vom CustumURLClassloader 104 
verwalteten Klasse wird eine Anfordarung dieser Klasse 
zuerst einem sogenannten BootstrapClassloader 92 zuge- 
fiihrt, der das voreingestellte Archiv nach der Klasse 
durchsuoht. 1st die gesuchte Klasse nicht im 
voreingestellten Archiv enthalten, so wird anschlieftend 
em weiteres Archiv mit einem ExtensionsClassloader 94 
nach der Klasse durchsucht. 1st die Klasse auch in diesem 
Archiv nicht enthalten, so wird nachfolgend ein 
Speicherbereich durch einen ApplicationClassloader 96 nach 
der angeforderten Klasse durchsucht. Der 

ApplicationClassloader 96 hat sowohl Zugriff auf einen 
Browser-Zwischenspeicher 98 und einen Plugln- 
Zwischenspeicher 100. 

Sowohl der Archiv-Zwischenspeicher 82, der Browser-Zwi- 
schenspeicher 98 und der Plugln-Zwischenspeicher 100 sind 
in einem Festplattenspeicher einer Datenverarbeitungsein- 
heit enthalten, wobei die Datenverarbeitungseinheit als 
Bedieneinheit und als Service- und Wartungscomputer des 
Druckers dient, mit dem eine Datenverarbeitungseinheit des 




Druckers Uber eine Netzwerkverbindung 102 verbunden ist. 
Der Service- und Wartungscomputer enthalt auch das Brow- 
ser-Programmmodul 84 mit der Java-Runt ime-Programmumgebung 
90. Sowohl im Browser-Zwischenspeicher 98 als auch im 
5 Plugln-Zwischenspeicher 100 sind Daten, Klassen, Archive 
und Java-Applets zwischenspeicherbar , die von einem uber 
das Netzwerk 102 angeschlossenen Drucker zum Service- und 
Wartungscomputer ubertragen werden. 

10 Der ApplicationClassloader 96 hat, wie bereits erwahnt, 
Zugriff auf den Browser-Zwischenspeicher 98 und den Plu- 
gln-Zwischenspeicher 100. Jedoch werden die Daten, die vom 
Drucker uber das Netzwerk 102 ubertragen werden, im Brow- 
ser-Zwischenspeicher 98 und im Plugln-Zwischenspeicher 100 
15 unter Bezug auf die Netzwerkadresse des Druckers gespei- 
chert, von dem sie ubertragen worden sind. Weiterhin wer- 
den die im Browser-Zwischenspeicher 98 und im Plugln- 
Zwischenspeicher 100 gespeicherten Daten nach einem vor- 
eingestellten Zeitraum gelSscht. Bei einer Speicherung des 
20 aufgerufenen Java-Applets im Browser-Zwischenspeicher 98 
oder im Plugln-Zwischenspeicher 100 mussen identische 
Archive, die die angeforderte Klasse enthalten, bei einer 
Anderung der Netzwerkadresse des Druckers, z.B. bei einer 
A ^ Verbindung des Service- und Wartungscomputers tiber das 
^Jjs^25 Netzwerk 102 mit einem baugleichen zweiten Drucker, von 
diesem zweiten Drucker nochmals zum Service- und Wartungs- 
computer ubertragen werden. 

Sowohl die Obertragung eines identischen Archivs als auch 
30 das Zwischenspeichern des Archivs unter Bezug auf eine 
zweite Netzwerkadresse im Browser-Zwischenspeicher 98 oder 
im Plugln-Zwischenspeicher 100 ist zeitaufwendig und spei- 
chexplatzaufwendig. Insbesondere darm, wenn uber das Netz- 
werk 102 nur eine Datenubertragung mit geringer Datenuber- 
35 tragungsrate moglich ist. Wenn z.B. zwischen dem Service- 
und Wartungscomputer und dem Drucker ein Telefonnetz, 
ahnlich dem Telefonnetz 74 nach Figur 5, vorgesehen ist, 



kann die Datenubertragung mehrere Minuten und bei spei- 
cherintensiven Archiven bis zu mehreren Stunden dauern. 
Wird beim Durchsuchen der Zwischenspeicher 98 und 100 
durch den ApplicationClassloader 96 das Archiv rait der 
angef orderten Klasse nicht gefunden, so wird erf indungsge- 
maft ein CustomURLClassloader 104 aufgerufen, dem der Ar- 
chiv-Zwischenspeicher 82 zugeordnet ist. 

In dem Archiv-Zwischenspeicher 82 werden die Programmdaten 
unabhangig von der Netzwerkadresse des Druckers gespei- 
chert, von dem sie ubertragen worden sind. Der Archiv- 
Zwischenspeicher 82 kann auch den Speicherbereich einer 
CD-ROM umfassen, auf der eine Vielzahl Archive verschie- 
denartiger Drucker und unterschiedlicher Versionen glei- 
cher Druckertypen gespeichert sind. Alternativ oder zu- 
sStzlich sind auf der Festplatte eine Vielzahl von Archi- 
ven mit Klassen, Java-Applets und oder Java-Applikationen 
zum Bedienen und zur Diagnose verschiedener Drucker ge- 
speichert. Beim Aufruf des CustomURLClassloader 104 wird 
der Archiv-Zwischenspeicher 82 nach dem Archiv mit der 
durch das Browser-Programmmodul 84 aufgerufenen Klasse 
durchsucht. Ist das jeweilige Archiv im Archiv-Zwischen- 
speicher 82 gespeichert, so wird das Archiv aus diesem 
Archiv-Zwischenspeicher 82 ausgelesen und zur Java-Run- 
time- Programmumgebung 90 ubertragen, die . zusammen mit dem 
Browser-Programmmodul 84 das Archiv offnet und die beno- 
tigten Daten, d.h. die angef orderten Klassendaten, ermit- 
telt. Mit diesen Klassendaten kann das ausgefuhrte Java- 
Applet 88 benotigte Bedien- und/oder Diagnosefunktionen in 
der grafischen Benutzeroberf lache 86 zur Diagnose, Konfi- 
guration, bzw. Bedienen des Druckers zur Verfugung stel- 
len. 

Ermittelt der CustomURLClassloader 104 jedoch, dass kein 
Archiv mit den Klassendaten im Archiv-Zwischenspeicher 82 
enthalten sind, so wird das Archiv vom uber das Netzwerk 
102 angeschlossenen Drucker angefordert und von diesem zur 
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Java-Runtxme-Programmumgebung 90 des Service- Un d War- 
tungscomputers ubertragen, wobei das Archiv nach dem Ober- 
tragen xm Archiv-Zwischenspeicher 82 gespeichert wird Bei 
einer erneuten Verbindung mit einem Drucker, bei dem das 
5 selbe Archiv benetigt wird, wird das Archiv dann aus dem 
Archxv-Zwischenspeicher 82 durch den CustomURLClassloader 
104 ausgelesen und eine angeforderte Klasse oder ein Java- 
Applet von der Java-Runtime-Programmumgebung 90 abge- 
arbextet. Ein erneutes Ubertragen des Archivs vera ange- 
schlossenen Drucker ist dann nicht erf orderlich, auch dann 
nxcht, wenn der Drucker eine andere Netzwerkadresse hat. 

Die Archive enthalten vcrzugsweise Programmdaten von Java- 

15 r StS ,° der TSilen 6ineS JaVa " Applets ' Klassendaten 

15 oder andere Daten. Diese Archive enthalten eine Ver- 

sxonsinformation des Archivs und sind signiert, um eine 

Manxpulat.on der Archivdaten und dadurch eine Manipulation 

des Druckers und der Bedieneinheit zu verhindern. 

0 Werden bei einer vorhandenen Netzwerkverbindung 102 zwi- 
schen dem Drucker und dem Service- und Wartungscomputer 
kexne Daten bzw. nur eine geringe Datenmenge ubertragen, 
so kann der CustomURLClassloader 104 weitere aktuell nicht 
benotigte Archive vom Drucker anfordern und im -Archiv- 
Zwxschenspeicher 82 speichern, die im Drucker gespeichert 
sxno und xm Archiv-Zwischenspeicher 82 noch nicht enthal- 
ten sind. Vcrzugsweise werden Archive angefordert, deren 
Bezexchnungen in dem Hypertext der HTML-Seite 8 6 oder in 
^ exnem bereits ausgefuhrten Java-Applet 88 enthalten sind. 

^x.ugsweise wird zuerst ein jar-Archiv vom Drucker oder 
21 T Aj ; Ch ; V - Zwischens P^^er 82 vom Brows er-Program^no- 
dul^ 84 geladen und abgearbeitet, das einen Ur-Lader ent- 
" mit dSm We±tere Klas ^n und Programmed g .^.i t 
nac.g-^aden werden, die zum Erzeugen der grafischen Z7ut- 

°;; lache ; 6 ben6ti ^ ^ chlieRend wird ein 

3ar-Archxv mxt exner Authentif izierungsprozedur zum Au- 
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thentifizieren der Datenverarbeitungsanlage durch den 
Drucker geladen. Nachfolgend wird ein jar-Archiv mit Java- 
Applets zur Kommunikation zwischen dem Drucker und dem 
Service- und Wartungscomputer geladen. Anschliefiend wird 
ein jar-Archiv rait Daten zum Erzeugen von Grundfunktionen 
der grafischen Benutzeroberf lache 86 geladen und ausge- 
f iihrt . 



Nach Aufruf einzelner Diagnose- und Bedienfunktionen iiber 
die grafische Benutzeroberf lache 86 werden dann zum Be- 
reitstellen der Diagnose bzw. der Bedienfunktion erforder- 
liche jar-Archive vom Archiv-Zwischenspeicher 82 oder vom 
Drucker nachgeladen. Vorzugsweise enthalt der Hypertext 
der HTML-Seite oder ein jar-Archiv, das vom Drucker zum 
Service- und. Wartungscomputer ubertragen worden ist, die 
Bezeichnungen aller far mOgliche Bedien- und Diagnose- 
• funktionen erf orderlichen jar-Archive. Alternativ sind 
diese Daten im Ur-Lader enthalten. Vorzugsweise enthalt 
ein Java -Applet a-ll-e zurn Bereitstelien der Bedien- bzw. 
Diagnosefunktion erf orderlichen Programmschritte, um Ab- 
hangigkeiten zwischen einzelner. Archives zu vermeiden. 
Dadurch wird ein zeitaufwendiges Nachladen weiterer jar- 
Archive vermieden, die an sich nicht oder noch nicht ben6- 
tigt werden. 

Bei anderen Ausfuhrungsbeispielen werden Inf ormationen 
iiber den Aufbau und Inhalt der grafischen Benutzeroberf la- 
che 8 6 im Drucker gespeichert, insbesondere iiber den Auf- 
bau eines Mentibaums, den Inhalt von Listen und Ausgabefel- 
dern. Diese gespeicherten Inf ormationen werden beim erneu- 
ten Erzeugen einer grafischen Benutzeroberf lache 8 6 zur 
Beschleunigung des Aufbaus der grafischen Benutzeroberf la- 
che 8 6 genutzt, indem vorerst nur die gespeicherten Inf or- 
mationen vom Drucker zu dem Service- und Wartungscomputer 
Oder zu einer Bedieneinheit ubertragen werden. So kann 
z.B. bei einem erneuten Serviceeinsatz auf diese im Dru- 
cker gespeicherten Inf ormationen zuruckgegrif f en und eine 



grafische Benutzeroberf lache 86 mit den gespeicherten 
. Inf ormationen aufgebaut werden. 

Auf das Laden einzelner jar-Archive aus dem Zwischenspei- 
5 cher 82 und aus dem Drucker kann bis zu einem Zeitpunkt 
verzichtet werden, zu dem die jeweilige Funktion dann 
konkret benotigt wird, oder gegebenenf alls ganz, wenn die 
entsprechende Funktion bei der jeweiligen Bedienung 
und/oder Diagnose des Druckers nicht benotigt wird. Vor- 
10 zugsweise werden beim Speichern der Inf ormationen zusatz- 
lich Versionsdaten gespeichert, die es ermoglichen, die 
jiUccuaiitat der gespeicherten Information zu ermitteln. Die 
Bedien-, Konf igurations- und Diagnosef unktionen betreffen 
insbesondere Parametereinstellungen des Druckers, das Ein- 
stellen von Fehlergrenzwerten, das Einstellen von Spannun- 
gen zwischen einzelnen Bauteilen einer Bilderzeugungsein- 
hsdLt des Druckers, Statuseinstellungen des Druckers, 
Lichtschrankentestroutinen, Motor startroutinen und Ventil- 
testroutinen. 
20 

In Figur 7 ist in Blockschaitbild mit einer Datenverarbei- 
tungseinheit 110 und einer Druckersteuerung 112 darge- 
stellt, bei dem Elemente zur Datenubertragung zwischen der 

•Druckersteuerung 112 und der Datenverarbeitungseinheit 110 
5 dargestellt sind. Die Datenverarbeitungseinheit 110 ist 
beispielsweise ein Service-Notebook oder eine Bedienein- 
heit des Druckers. Die Druckersteuerung 112 enthalt einen 
Web-Server 114, ahnlich dem HTTP-Server 36 nach Figur 2. 
*\:terhin enthalt die Druckersteuerung 112 eine Firmware 
3C Durch Abarbeiten der Firmware 116 durch die Drucker- 

steuerung 112 wird zumindest ein Teil der Baueinheiten des 
Druckers gesteuert sowie ein RMI-Server zur RMI-Kommunika- 
tion zwischen Druckersteuerung 112 und Dat.enverarbeitungs- 
anlage 110 erzeugt. Weiterhin werden mit Hiife der Firmwa- 
35 re 116 Messdaten und Einstelldaten des Druckers ermittelt. 
Die Messdaten und Einstelldaten sind in einem Speicherbe- 
reich 118 der Druckersteuerung 112 oder in Speicherberei- 
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chen nicht dargestellter Steuereinheiten der Druckersteue- 
rung 112 enthalten. Die Firmware liest diese Messdaten aus 
dem Speicherbereich 118 und/oder aus den Steuereinheiten 
aus und stellt diese Daten mit Hilfe des RMI-Servers zum 
Abruf durch die Datenverarbeitungsanlage 110 zur Verfii- 
gung. Mit Hilfe eines Browser- Programmmoduls 120 erzeugt 
die Datenverarbeitungseinheit 110 eine grafische Benutzer- 
oberflache, durch die Daten, insbesondere MelS- und Ein- 
stellwerte sowie Betriebszustande und Fehlerdaten anzeig- 
bar sind. 

Das Brows er-Programmmodul 120 enthalt eine mit Hilfe einer 
Plugln-Programmmodul-Programmumgebung 122 bereitgestellte 
Java-Runt ime-Programmumgebung. Mit Hilfe der Programmumge- 
bungen 122 fiihrt das Browser-Programmmodul 120 Programme- 
lemente aus, wie z.B. Java-Applets. Abzuarbeitende Daten, 
Klassendaten sowie die Programmdaten mehrerer Applets sind 
in Archiven in einem Speicherbereich 124 der Datenverar- 
beitungseinheit 110 enthalten. Der Speiche-rbe-reich 124 
umfasst vorzugsweise einen Browser-Zwischenspeicher, einen 
Plugln-Zwischenspeicher und einen Archiv-ZwLs.chenspeicher, 
ahnlich den Zwischenspeichern nach Figur 6. Die Dateniiber- 
tragung zwischen dem Web-Server 114 und dem Browser-Pro- 
grammmodul 122 erfolgt vorzugsweise mit einem Hypertext- 
Transferprotokoll. Das Obertragen von Messdaten und Ein- 
stellwerten des Druckers zu einem vom Browser-Programm 120 
abgearbeiteten Java-Applet 12 6 erfolgt mit Hilfe einer 
RMI-Kommunikation zwischen dem Java-Applet 120 und dem 
RMI-Server, der durch die Abarbeitung der Firmware 116 
erzeugt wird. Das Java-Applet 126 stellt Funktionen zur 
Konfiguration und Diagnose der Druckersteuerung 112 und 
des Druckers zur Verfiigung, in dem die Druckersteuerung 
112 enthalten ist. 

In Figur 8 ist jeweils der Speicherinhalt des Browser-Zwi- 
schenspeichers 98, des Plugln-Zwischenspeichers 100 und 
des Archiv-Zwischenspeichers 82 nach Figur 6 dargestellt. 




Ein Service- und Wartungscomputer 130 ist mit einem ersten 
Drucker 132 und einem funften Drucker 134 uber jeweils 
eine Datenverbindung verbunden. Von den Druckern 132, 134 
werden jeweils jar-Archive zum Service- und Wartungscompu- 
5 ter ubertragen, urn eine grafische Benutzeroberf lache sowie 
Bedien-, Konf igurations-, Diagnose- und Wartungsf unktionen 
bereitzustellen, wie in Zusammenhang mit Figur 6 und Figur 
7 beschrieben. Vom Drucker 1 wird eine Datei "x.jar" und 
eine Datei "yl.jar" zum Service- und Wartungscomputer 130 
10 ubertragen. Der Service- und Wartungscomputer 130 ist so 
konfiguriert, dass die ubertragenen Dateien sowohl im 

•Browser-Zwischenspeicher, im Plugln-Zwischenspeicher und 
im Archiv-Zwischenspeicher gespeichert werden. Im Browser- 
Zwischenspeicher und im Plugln-Zwischenspeicher wird so- 
15 wohl die Datei "x.jar" als auch die- Datei "yl.jar" unter 
Angabe der Netzwerkadresse IP1 des Druckers 1 gespeichert. 
Im Archiv-Zwischenspeicher wird die Datei "x.jar" und -die 
Datei "yl.jar" ohne Angabe einer Netzwerkadresse gespei- 
ctiext. Mit Kilfe der Verbindung zwischen dem Drucker 134 
20 und dem Service- und Wartungscomputer 130 wird die Datei 
"x.jar", "y5.jar" und "z.jar" zum Service- und War- 
tungscomputer 130 Ubertragen, wobei die Dateien "x.jar", 
"y5.jar" und "z.jar" unter Angabe der IP-Adresse IP5 im 

•Browser-Zwischenspeicher und im Plugln-Zwischenspeicher 
25 gespeichert werden. Die Datei "x.jar", die im Drucker 134 
enthalten ist, und die Datei "x.jar", die im Drucker 152 
enthalten ist, sind identisch. Im Archiv-Zwischenspeicher 
des Service- und Wartungscomputers 130 werden nur die 
Dateien "y5.jar" und "z.jar" ohne Angabe einer Netzwer- 
30 kadresse gespeichert. Ist nur der Archiv-Zwischenspeicher 
als einziger Zwischenspeicher zum Zwischenspeichern der 
jar-Archive vordesehen, so muss die Datei "x.jar" nur 
einmal entweder vom Drucker 132 oder vom Drucker 134 zum 
Service- und Wartungscomputer 130 ubertragen werden. 
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In Figur 9 ist ein Blockschaltbild dargestellt, in dem der 
Service- und Wartungscomputer 130 nach Figur 8 mit einem 



zweiten Drucker 136 verbunden ist. Vor dem Verbinden des 
Service- und Wartungscomputers 130 mit dem zweiten Drucker 
136 ist der Service- und Wartungscomputer 130 bereits mit 
dem ersten und funften Drucker 132, 134 verbunden worden, 
wie in Zusammenhang mit Figur 8 bereits erlautert. Mit 
Hilfe der Verbindung zwischen dem Service- und War- 
tungscomputer 130 und dem zweiten Drucker 136 werden die 
Programmmodule "x.jar" und "y2.jar" vom Drucker 136 zum 
Service- und Wartungscomputer 130 iibertragen und unter 
Bezug auf die IP-Adresse des Druckers 136 im Browser-Zwi- 
schenspeicher und im Plugln-Zwischenspeicher gespeichert. 
Wird, wie bereits in Zusammenhang mit Figur 8 erlautert, 
jedoch anstatt das Browser-Zwischenspeichers und des Plu- 
gln-Zwischenspeichers erf indungsgemaft ein Archiv-Zwischen- 
speicher vorgesehen, in dem die jar-Archive gespeichert 
werden, so wird vom Drucker 136 nur das im Archiv- 
Zwischenspeicher nicht enthaltene jar-Archiv "y2. jar" vom 
Drucker 2 zum Service- und Wartungscomputer 130 ubertra- 
gen. 

Nach dem Verbinden des Service- und Wartungscomputers 130 
mit den Druckern 132, 134 und 136 sind im Browser-Zwi- 
schenspeicher und im Plugln-Zwischenspeicher jeweils sie- 
ben Dateien mit jar-Archiven gespeichert, die von den 
Druckern 132, 134, 136 zum Service- und Wartungscomputer 
130 ubertragen worden sind. Im Archiv-Zwischenspeicher 
sind nur ftinf Dateien zwischengespeichert , da die Dateien 
"x.jar", die in den Druckern 132, 134, 136 gespeichert 
sind, ubereinstimmen und nicht mehrfach von den Druckern 
132, 134, 136 zum Service- und Wartungscomputer 130 uber- 
tragen werden nuissen. 

Je nach Voreinstellung im Browser-Programmmodul werden die 
im Browser-Zwischenspeicher und im Plugln-Zwischenspeicher 
gespeicherten Daten nach einem vorbestimmten Zeitraum 
geloscht. Die im Archiv-Zwischenspeicher enthaltenen Daten 
und Dateien werden zumindest nicht automatisch geloscht. 




Wird nur der Archiv-Zwischenspeicher des Service- und 
Wartungscomputers 130 zum Speichern der jar-Archive ge- 
nutzt, so kann die zu ubertragende Datenmenge von den 
Druckern 132, 134, 136 zu dem Service- und Wartungscompu- 
5 ter 130 somit erheblich verringert werden, wodurch Warte- 
zeiten vermieden werden. Durch eine Oberprufung der erfor- 
derlichen Versionen der jar-Archive und der im Archiv- 
Zwischenspeicher gespeicherten Versionen der jar-Archive 
±st sichergestellt, dass die erf orderlichen jar-Archive 
10 geiaden und anschliefiend vom Browser-Programmmodul des 
Service- und Wartungscomputers 130 verarbeitet werden. 

In Figur 10 ist ein Blockschaltbild mit jar-Archiven zum 
Erzeugen einer grafischen Benutzeroberf lache zur Konfigu- 
15 ration und Diagnose eines elektrof otograf ischen Druckers 
dargestellt. Die jar-Archive enthalten, wie bereits er- 
wahnt, Java-Applets und/oder Java-Applikationen sowie zum 
Abarbeiten von Applets und Applikationen benotigte weitere 
Pj^gr^^daten . Ein erstes jar-Archiv 140 enthalt minde- 
20 stens ein Java-Applet, durch das eine Ur-Lader-Funktion 
bar.eitgestellt wird. Ein zweites jar-Archiv 142 enthalt 
zumindest Klassen- oder Programmdaten zum Verwalten von 
Daten des Druckers im Browser-Programmmodul . Ein drittes 
jar-Archiv 14 4 enthalt zumindest Klassen- oder Programmda- 
ten zum Bereitstellen von Kommunikationsf unktionen, wo- 
durch eine sogenannte Kommunikationsschicht erzeugt wird. 
Die von der Kommunikationsschicht benotigten Funktionen 
werden durch die im jar-Archiv 142 enthaltenen Klassen- 
o^er Programmdaten bereitgestellt . 

30 

Weiterhin ist ein jar-Archiv 14 6 vorgesehen, das zumindest 
Klassen- oder Programmdaten zum Erzeugen allgemeiner Menu- 
komponenten und der grafischen Strukturierung der grafi- 
s-che-n Benutzeroberf lache enthalt. Diese ailgemeinen Menu- 
35 komponenten greifen auf Funktionen der Kommunikations- 
schicht zuruck. Weiterhin sind jar-Archive 148, 150, 152 
und 154 vorgesehen, die jeweils eine Menugruppe und Funk- 
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tionen einzelner aufrufbarer Menupunkte mit Hilfe von 
Klassen- und Programmdaten bereitstellen. Die Menugruppen 
14 8 bis 154 greifen auf Funktionen der allgemeinen Menti- 
komponenten 14 6 zuriick. Weiterhin greift die Meniigruppe 
152 auf die Kommunikationsschicht 144 direkt zu. Die Me- 
nugruppen 14 8 bis 154 haben untereinander keine Abhangig- 
keit. 

Nach dem Verbinden des Service- und Wartungscomputers mit 
dem Drucker wird das jar-Archiv 140 ubertragen, das eine. 
relativ geringe Datenmenge enthalt. Das jar-Archiv 140 
enthalt, wie bereits erwahnt, den Ur-Lader und weiterhin 
druckerspezif ische Daten. Die weiteren zum Erzeugen der 
graf ischen Benutzeroberf lache erf orderlichen jar-Archive 
142 bis 154 werden vorzugsweise aus dem Archiv-Zwischen- 
speicher 82 geladen. Der Archiv-Zwischenspeicher 82 befin- 
det sich auf einem Festplattenspeicher des Service- und 
Wartungscomputers. Dadurch konnen diese Daten sehr schnell 
zum Brows er-Programmmcdul ubertragen werden. 

AnschlieJJend wird das jar-Archiv 142 "Manager Frame" zum 
Verwalten von Daten und das jar-Archiv 144 zur Kommunika- 
tion sowie zur Authentif izierung geladen. Erst nach er- 
folgter Authentif izierung werden weitere jar^Archive 146 
bis 154 geladen. Beim Erzeugen der allgemeinen Menukompo- 
nenten mit Hilfe des jar-Archivs 146 werden Inf ormationen 
genutzt, die im Drucker gespeichert sind und auf Einstel- 
lungen bereits konf igurierter Benutzeroberf lache basieren. 
Die jar-Archive 148 bis 154 werden erst zum Browser-Pro- 
grammmodul ubertragen, nachdem eine in der jeweiligen 
Meniigruppe enthaltene Funktion aber die grafische Benut- 
zeroberf lache angefordert worden ist. Ferner konnen wei- 
tere jar-Archive vom Drucker zum Service- und Wartungscom- 
puter Ubertragen werden, die aktuell nicht vom Browser- 
Programmmodul zum Erzeugen der grafischen Benutzeroberf la- 
che erforderlich sind. Vorzugsweise erfolgt dieses Uber- 
tragen der Daten zu Zeitpunkten, in denen keine weiteren 



Daten vom Drucker zum Service- unci Wartungs computer zu 
ubertragen sind. Vorzugsweise werden alle vom Drucker zum 
Service- und Wartungscomputer ubertragenen jar-Archive in 
dem Archiv-Zwischenspeicher 82 gespeichert, wenn die Ar- 
5 chive noch nicht im Archiv-Zwischenspeicher 82 enthalten 
sind oder nur in einer anderen Programmversion im Archiv- 
Zwischenspeicher 82 enthalten sind. 

Fexner konnen vom Drucker Daten zum Service- und War- 
10 tungsccmputer ubertragen werden, die Java-Applikationen 
enthalten, wobei die Abarbeitung dieser Java-Applikationen 
urirc Hilfe einer sogenannten Java-Web-Start-Technologie 
erfolgt- Bei der Java-Web-Start-Technologie erfolgt eine 
Ausfuhrung des Java-Applets oder einer Java-Applikation 
15 nicht mit Hilfe eines Browser-Programmmoduls sondern durch 
Abarbeiten einer Java-Network-Launching-Protokoll-Datei . 
u££dxnrch wird das vom Web-Server geladene Applet bzw. die 
geladene Applikation ais lokaie Appiikation auf der Daten- 
— ve~r dL l bei lungsaniage dex Bedieneinheit bzw, des Service- 
20 Notebooks abgearbeitet . Als Datenleitungen zum Obertragen 
von Daten werden insbesondere drahtgebundene und drahtlose 
Datenverbindungen, wie Bluetooth, UMTS und DSL eingesetzt. 

Obgleich in den Zeichnungen und in der vorhergehenden Be- 
25 schreibung bevorzugte Ausf iihrungsbeispiele aufgezeigt und 
detailliert beschrieben sind, sollte dies als rein bei- 
spielhaft und die Erfindung nicht einschrankend angesehen 
werden. Es wird darauf hingewiesen, dass nur die bevorzug- 
Ausf iihrungsbeispiele dargestellt und beschrieben sind 
30 samtliche Veranderungen und Modif izierungen, die der- 

zeit und kiinftig im Schutzumfang der Erfindung liegen, 
geschiitzt werden sollen. 
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Anspruche 

•1. Verfahren zum Erzeugen einer grafischen Benut zerober- 
5 flache fur ein elektrof otograf isches Druck- oder Ko- 

piersystem, 

bei dem in einem Speicherbereich (38) einer ersten Da- 
tenverarbeitungseinheit (16, 36) des Druck- oder Ko- 
10 piersystems (12) erste Daten zum Erzeugen einer grafi- 

schen Benutzeroberf lache gespeichert werden, 

die ersten Daten zu einer zweiten Datenverarbeitungs- 
einheit (18, 26) einer Bedieneinheit ubertragen wer- 
15 den, die uber eine Datenleitung mit der ersten Daten- 

verarbeitungseinheit (16, 36) verbunden ist, 

die ersten Daten durch die zweite Datenverarbeitungs- 
einheit (16, 26) verarbeitet werden, 

20 

die zweite Datenverarbeitungseinheit (18, 26) ein An- 
zeigeprogrammmodul (32) abarbeitet, das die ersten Da- 
ten verarbeitet, 

25 in einem zweiten Speicherbereich (40) der ersten Da- 

tenverarbeitungseinheit zweite Daten gespeichert sind, 
die zur zweiten Datenverarbeitungseinheit (18, 26) u- 
bertragen werden, 

30 und bei dem die zweiten Daten von der zweiten Daten- 

verarbeitungseinheit (18, 26) verarbeitet werden, wo- 
bei zumindest eine Bedienf unktion und/oder Diagnose- 
funktion zum Bedienen bzw. zur Diagnose des Druck- o- 
der Kopiersystems (12) bereitgestellt wird. 
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Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeichnet , 
dass die ersten Daten zumindest Seitenbeschreibungsin- 



formationen zum Erzeugen der grafischen Benutzerober- 
f lache, insbesondere einen Hypertext, enthalten. 

Verfahren nach Anspruch 1 oder 2, dadurch gekennzeich- 
net, dass die ersten Daten grafische Elemente zum Er- 
zeugen der grafischen Benutzeroberf lache enthalten. 

Verfahren nach einem der Anspruche 1 bis 3, dadurch 
gekennzeichnet, dass die ersten Daten mit Hilfe einer 
Hypertext-Mark-up-Language und/oder mit Hilfe der Pro- 
grammiersprache Java erzeugt worden sind. 

Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, da- 
durch gekennzeichnet, dass das Anzeigeprogrammmodul 
(32) ein .Browser-Programmmodul zum Anzeigen einer gra- 
fischen Benutzeroberf lache mit Hilfe von in Hypertex- 
ten enthaltenen Daten und/oder von in Programmdaten 
zum Erzeugen einer grafischen Benutzeroberf lache ent- 
haltenen Daten ist. 

Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, da- 
durch gekennzeichnet, dass die in den zweiten Daten 
enthaltenen Programmelemente in Archiven gespeichert 
sind, wobei die Programmelemente Klassendaten, Java- 
Applets und/oder ActiveX-Programmelemente umfassen, 
die vom Anzeigeprogrammmodul verarbeitet werden, wo- 
durch Funktionen der grafischen Benutzeroberf lache, 
zum Bedienen, zur Konf iguration und/oder zur Diagnose 
des Druck- oder Kopiersystems (12) realisiert werden. 

Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, da- 
durch gekennzeichnet, dass die Datenverbindung zwi- 
s chen der ersten Datenverarbeitungseinheit (16, 36) 
und der zweiten Datenverarbeitungseinheit (18, 26) ei- 
ne Netzwerkverbindung (24) ist. 



Verfahren nach Anspruch 7, dadurch gekennzeichnet , 
dass die Netzwerkverbindung (24) mit Hilfe eines Local 
Area Networks erfolgt. 

Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, da- 
durch gekennzeichnet, dass die Bedieneinheit ein Ser- 
vice- und Wartungscomputer zur Diagnose, Wartung und 
Parametereinstellung des Druck- oder Kopiersystems 
(12) 1st. 

Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, da- 
durch gekennzeichnet, dass die erst en Da ten und/oder 
die zweiten Daten rait Hilfe eines Hypertext-Transf er- 
protokolls von der ersten Datenverarbeitungseinheit 

(16) zur zweiten Datenverarbeitungseinheit (18 , 2 6) 
iibertragen werden, und dass der erste und/oder zweite 
Speicherbereich (38, 40) einem HTTP-Server (36) der 
ersten Datenverarbeitungseinheit (16) zugeordnet ist, 
und dass bei einer Bedienhandlung rum Aufruf der Be- 
dien-, Konf igurations- und/oder Diagnosef unktion die 
zweiten Daten von der ersten Datenverarbeitungseinheit 

(16) zur zweiten Datenverarbeitungseinheit (18, 26) 
iibertragen werden. 

Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, da- 
durch gekennzeichnet, dass das Anzeigeprogramm (32) 
eine Java-Runtime-Programmumgebung (34) enthalt. 

Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, da- 
durch gekennzeichnet, dass zumindest die zweiten Daten 
mit Hilfe einer Remote Method Invocation-Kommunikation 
iibertragen werden. 

Verfahren nach Anspruch 12, dadurch gekennzeichnet, 
dass mit Hilfe der Remote Methode Invocation-Kommuni- 
kation Anweisungen eines Simple Network Management- 
Protokolls iibertragen werden. 



14. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, da- 
durch gekennzeichnet, dass dritte Daten von der ersten 
Datenverarbeitungseinheit (16) zur zweiten Datenverar- 
beitungseinheit (18 , 26) iibertragen werden. 

15. Verfahren nach Anspruch 16, dadurch gekennzeichnet , 
dass die dritten Daten mit Hilfe eines File Transfer- 
Protokolls iibertragen werden. 

16. Verfahren nach einem der Anspruche 14 oder 15, dadurch 
gekennzeichnet, dass die dritten Daten Fehlerdaten und 
Pi a gnoseprogramme enthalten. 

17. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, da- 
durch gekennzeichnet, dass die zweite Datenverarbei- 
tungseinheit (18, 2 6) tiber ein Wide Area Network mit 
der ersten Datenverarbeitungseinheit (16) verbunden 
ist • 

1G. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, da- 
durch gekennzeichnet, dass vor dem Obertragen der er- 
sten und/oder zweiten Daten uberpruft wird, ob die 
zweite Datenverarbeitungseinheit (18, 2 6) berechtigt 
ist, die Daten zu empfangen und/oder zu senden, und 
dass die Authentizitat der zweiten Datenverarbeitungs- 
einheit (18, 26) mit Hilfe einer Authentif izierungs- 
prozedur durch die erste und/oder zweite Datenverar- 
beitungseinheit (16, 18) uberpruft wird. 

19. System zum Erzeugen einer grafischen Benutzeroberf 1S- 
che fur ein elektrof otograf isches Druck- oder Kopier- 
system 

mit einer ersten Datenverarbeitungseinheit (16, 36) 
des Druck- oder Kopiersystems (12), die einen ersten 
Speicherbereich (38) enthalt, in dem erste Daten zum 



Erzeugen einer grafischen Benutzeroberf lache gespei- 
chert sind, 

bei dem die erst en Daten zu einer zweiten Datenverar- 
beitungseinheit (18, 26) einer Bedieneinheit ubertrag- 
bar sind, wobei die zweite Datenverarbeitungseinheit 
(18, 26) iiber eine Datenleitung mit der ersten Daten- 
verarbeitungseinheit (16, 36) verbunden ist, 

die zweite Datenverarbeitungseinheit (18, 26) die er- 
sten Daten mit Hilfe eines Anzeigeprogrammmoduls (32) 
verarbeitet , 

in einem zweiten Speicherbereich (40) der ersten Da- 
tenverarbeitungseinheit (16, 36) zweite Daten gespei- 
chert sind, die Programmelemente enthalten, und die 
(iber die Datenleitung zur zweiten Datenverarbeitungs- 
einheit (18, 26) tibertragen werden, 

und bei dem die zweite Datenverarbeitungseinheit (18, 
26) die zweiten Daten verarbeitet und zumindest eine 
Bedien- und/oder Diagnosef unktion zum Bedienen bzw. 
zur Diagnose des. Druck- oder Kopier systems (12) be- 
reitstellt . 

. Verfahren zum Laden von Programmdaten zum Bedienen 
und/oder zur Diagnose eines elektrof otograf ischen Dru- 
ckers oder Kopierers, 

bei dem erste Daten in einem ersten Speicherbereich 
(38) einer ersten Datenverarbeitungseinheit (16) eines 
Druckers (12) oder Kopierers gespeichert werden, 

die ersten Daten von der ersten Datenverarbeitungsein- 
heit (16) zu einer zweiten Datenverarbeitungseinheit 
(18, 26) einer Bedieneinheit tibertragen werden, wobei 
die ersten Daten zumindest Angaben uber mindestens ein 



zum Erzeugen von Bedien- und/oder Diagnosef unktionen 
erf order liches Programmmodul enthalten, 

mit Hilfe der zweiten Datenverarbeitungseinheit (18, 
26) tiberpruft wird, ob zweite Daten, die das Pro- 
grammmodul enthalten, in einem zweiten Speicherbereich 
(86) der zweiten Datenverarbeitungseinheit (18, 26) 
enthalten sind, 

bei nicht vorhandenen zweiten Daten im zweiten Spei- 
cherbereich (86) die zweiten Daten aus einem dritten 
Speicherbereich (40) der -ersten Datenverarbeitungsein- 
heit (16) zur zweiten Datenverarbeitungseinheit (18, 
26) iibertragen werden, 

und bei dem Anweisungen des Programmmoduls durch die 
zweite Datenverarbeitungseinheit (18, 26) abgearbeitet 
werden. 

21. Verfahren nach Anspruch 20, dadurch gekennzeichnet, 
dass der zweite Speicherbereich (8 6) ein Speicherbe- 
reich eines Festplattenspeichers und/oder eines aus- 
tauschbaren Datentragers ist. 

22. Verfahren nach Anspruch 20 oder 21, dadurch gekenn- 
zeichnet, dass die ersten Daten zumindest den Drucker- 
typ und/oder den Ausgabestand des Druckers (12) oder 
Kopierers enthalten. 

23. Verfahren nach einem der Anspriiche 20 bis 22, dadurch 
gekennzeichnet, dass im zweiten Speicherbereich (86) 
mehrere Programmmodule gespeichert sind, wobei mit 
Hilfe der ersten Daten ein Programmmodul ausgewShlt 
wird. 

24. Verfahren nach einem der Anspriiche 20 bis 23, dadurch 
gekennzeichnet, dass die ersten Daten ein Programmmo- 



dul enthalten, bei dessen Abarbeitung weitere erste 
Daten und zweite Daten geladen werden, wobei die er- 
sten Daten ein Programmmodul zur Authentif izierung, 
ein Programmmodul zur Kommunikationssteuerung zwischen 
ersten und zweiter Datenverarbeitungseinheit , ein Pro- 
grammmodul zura Bereitstellen von Bedien- und/oder Dia- 
gnosef unktionen enthalten, wobei die ersten Daten in 
mindestens einer Datei enthalten sind. 

Verfahren nach Anspruch 24, dadurch gekennzeichnet , 
dass die ersten und/oder zweiten Daten ein Java-Applet 
oder ein ActiveX-Programmelement enthalten. 

Verfahren nach einem der Anspruche 20 bis 25, dadurch 
gekennzeichnet, dass die Bedieneinheit (18, 26) ein 
Service- und Wartungscomputer ist. 

Verfahren nach einem der Anspruche 20 bis 26, dadurch 
gekennzeichnet, dcn>s die erste Datenverarbeitungsein- 
heit (16) uber eine Datenf ernubertragungs-Verbindung 
(28, 30) mit der zweiten Datenverarbeitungseinheit 
(18) verbunden ist. 

Verfahren nach Anspruch 27, dadurch gekennzeichnet, 
dass die Datenf ernubertragungs-Verbindung eine Punkt- 
zu-Punkt-Verbindung, insbesondere eine ISDN-Datenver- 
bindung, eine Verbindung mit Hilfe eines Local Area 
Networks oder eine Verbindung mit Hilfe eines Wide A- 
rea Networks ist. 

Verfahren nach einem der Anspruche 20 bis 28, dadurch 
gekennzeichnet, dass die ersten und/oder zweiten Daten 
ein Ur-Lader-Programm, druckerspezif ische Inf ormatio- 
nen, Prograrnmmodule fiir eine RMI-Kommunikation, Pro- 
grammmodul e zum Durchfuhren einer Authentif izierung, 
Prograrnmmodule zum Erzeugen einer grafischen Benut- 
zeroberf lache, Prograrnmmodule zum Zugriff auf eine Da- 
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tenbasis des Druckers Oder Kopierers, Programmmodule 
zur Diagnose einer Papiereingabeeinheit , einer Papier- 
laufsteuerung, einer Papierausgabeeinheit oder einer 
Druckeinheit, Programmmodule zum Zugriff auf eine Er- 
eignisregistrierung und/oder Programmmodule zum Zu- 
griff auf einen Fehlerspeicher enthalten. 

Verfahren nach einem der Anspriiche 20 bis 29, dadurch 
gekennzeichnet , dass die ersten und/oder zweiten Daten 
Java-Applikationen enthalten, die mit Hilfe einer Ja- 
va -Web-Start-Technologie zur zweiten Datenverarbei- 
tungseinheit (18, 26) iibertragen und durch diese abge- 
arbeitet werden . 

Verfahren nach einem der Anspriiche 20 bis 30, dadurch 
gekennzeichnet, dass die zweiten Daten Programmele- 
mente zum Einstellen von Parametern, Zahlerwerten, 
Zahlergrenzwerten, einzustellenden Spannungswerten, 
Statrasinrormationen sowie zum Durchfiihren von Licht- 
schrankent est rout inen, Mot ort est rout inen und Ventil- 
testroutinen enthalten. 

System zum Bedienen und/oder zur Diagnose eines elek- 
trof otograf ischen Druckers oder Kopierers 

mit einer ersten Datenverarbeitungseinheit (16) des 
Druckers (12) oder Kopierers, die mit einer zweiten 
Datenverarbeitungseinheit (18 , 26) einer Bedieneinheit 
iber eine Datenleitung verbunden ist, 

bei dem erste Daten von der ersten Datenverarbeitungs- 
einheit (16) zur zweiten Datenverarbeitungseinheit 
(18, 26) Ubertragbar sind, die zumindest Angaben ttber 
mi nde sirens ein zum Erzeugen von Bedien- und/oder Dia- 
gnose funktionen erforderliches Programmmodul enthal- 
ten, 



die zweite Datenverarbeitungseinheit (18, 26) uber- 
pruft, ob zweite Daten, die das Programmmodul enthal- 
ten, in einem zweiten Speicherbereich (86) der zweiten 
Datenverarbeitungseinheit (18, 26) gespeichert sind, 

bei nicht vorhandenen zweiten Daten im zweiten Spei- 
cherbereich (8 6) die zweiten Daten von einem dritten 
Speicherbereich der ersten Datenverarbeitungseinheit 
(16) zur zweiten Datenverarbeitungseinheit (18, 26) 
iibertragbar sind, 

und bei dem die zweite Datenverarbeitungseinheit (18, 
26) Anweisungen des Programmmodul s ausfiihrt. 

. System nach Anspruch 32, dadurch gekennzeichnet , dass 
die zweiten Daten nach dem Ubertragen im zweiten Spei- 
cherbereich (8 6) speicherbar sind. 




Zusammenfassung 

Verfahren unci System zum Erzeugen einer grafischen Benut- 
zeroberf lache zum Bedienen, zum Konf igurieren und/oder zur 
5 Diagnose eines elektrof otograf ischen Druckers oder Kopie- 
rers 

Die Erfindung betrifft ein Verfahren und ein System zum 
Erzeugen einer grafischen Benutzeroberf lache fur ein elek- 

10 trcf otograf isches Druck- oder Kopiersystem. In einem er- 
sten Speicherbereich (38) einer ersten Datenverarbeitungs- 

^ e±rrheit (16) des Druck- oder Kopiersystems werden erste 
^^^■j^ -Paten, zum Erzeugen einer grafischen Benutzeroberf lache 
gespeichert. Die ersten Daten werden zu einer zweiten 

15 Datenverarbeitungseinheit (18, 26) einer Bedieneinheit . 
iibertragen, die iiber eine Datenleitung (24) mit der ersten 
Da-tenverarbeitungseinheit (16) verbunden ist. Die ersten 
Daten werden durch die zweite Datenverarbeitungseinheit 
(T6, 26} verarbeitet. Die zweite Dat enve xarbeitungseinheit 

20 (18, 26) arbeitet ein Anzeigeprogrammmodul (32) ab, das 
die ersten Daten verarbeitet. In einem zweiten Speicherbe- 
reich (40) der ersten Datenverarbeitungseinheit (16) sind 
zweite Daten gespeichert, die zur zweiten Datenverarbei- 

•tungseinheit ( 18 , 2 6) iibertragen werden . Die zweiten Daten 
'-25 w-erden von der zweiten Datenverarbeitungseinheit (18, 26) 
verarbeitet, wobei zumindest eine Bedienf unktion und/oder 
Diagnosef unktion zum Bedienen bzw. zur Diagnose des Druck- 
oder Kopiersystems (12) bereitgestellt wird. 
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Drucker 1 
(IP-Adresse:1) 
x.jar 
y1 .jar 




Drucker 5 

(lP-Adresse:5) 

x.jar 

y5.jar 

z.iar 
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Browser- Plug In- Archiv- 

Cache: Cache: Cache: 

IP1/x.jar IP1/x.jar x.jar 

IP1/y1.jar IP1/y1.jar yljar 

IP5/x.jar IP5/x.jar y5.jar 

IP5/y5.jar IP5/y5.jar z.jar 

IP5/z.iar IP5/z.jar 



Drucker 2 
(IP-Adresse:2) 
xjar 
y2.jar 
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Browser- 
Cache: 
IP1/x.jar 
IP1/y1.jar 
!P5/x.jar 
IP5/y5.jar 
!P5/zjar 
IP2/x.]ar 

IDOA/O ior 



Plugln- 

Cache: 

IP1/x.jar 

IP1/y1.jar 

IP5/x.jar 

IP5/y5.jar 

IP5/zjar 

IP2/x.jar 

!P2/y2jar 
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Archiv- 

Cache: 

xjar 

y1 jar 

y5jar 

y2jar 

zjar 



Fig. 9 



